Projekt

z dnia 18 wrzesnia 2025r.
Zatwierdzony przez ......c.ceceeveenenns

UCHWALA NR ........coeeeuueneee
RADY GMINY LICHNOWY

z dnia 25 wrzesnia 2025 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na pracownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Lichnowach

Na podstawie art. 18 b ust.1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(t.j. Dz. U. 2025 r., poz.1153 ze zm.) w zwigzku z art.229 pkt 3 oraz art.237 § 3 ustawy z dnia
14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego ( t.j. Dz. U. z 2024 r., poz.572) Rada
Gminy Lichnowy, po zapoznaniu sie ze stanowiskiem Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji uchwala, co
nastepuje:

§ 1. 1. Uznaje sie skarge ztozong w dniu 19.07.2025 r. przez --- na pracownika socjalnego
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej za bezzasadna.

2. Uzasadnienie powyzszego stanowiska znajduje sie w zatgczniku do niniejszej uchwaty.

§ 2. Zobowiazuje sie Przewodniczacego Rady Gminy Lichnowy do poinformowania skarzgcego
o sposobie zatatwienia skargi poprzez przestanie odpisu niniejszej uchwaty wraz z uzasadnieniem
oraz informacjg okreslong w art.226a Kodeksu postepowania administracyjnego.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Uzasadnienie

do uchwaty w sprawie rozpatrzenia skargi na pracownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotfecznej
w Lichnowach

W dniu 25.07.2025r. do Rady Gminy Lichnowy wptyneto zawiadomienie Kierownika
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lichnowach o przekazaniu skargi zgodnie z wtasciwoscia.
Skarge na pracownika socjalnego GOPS Lichnowy wnidst ---. Skarga dotyczy sposobu zachowania
pracownika socjalnego podczas wykonywania obowigzkéw stuzbowych
W miejscu zamieszkania skarzacego.

Przewodniczgcy Rady Gminy Lichnowy skierowat skarge, celem jej rozpatrzenia, do Komisji Skarg,
Whnioskow i Petycji, ktéra na posiedzeniu w dniu 10.09.2025r. dokonata analizy jej tresci. Na
posiedzeniu Komisji obecna byta Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej oraz pracownik
socjalny GOPS Lichnowy, ktorego skarga dotyczy. Komisja zapoznata sie z wyjasnieniami kierownika
GOPS oraz pracownika GOPS ztozonymi na piSmie, a takze dodatkowymi wyjasnieniami ztozonymi
ustnie na posiedzeniu. Na ich podstawie oraz na podstawie wfasnej analizy sytuacji cztonkowie
Komisji uznali, ze pracownik socjalny wykonujac swoje obowigzki stuzbowe w miejscu zamieszkania
skarzgcego zachowat sie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa izasadami etyki zawodowej.
Zarzut skarzgcego dotyczacy braku wylegitymowania sie przez pracownika socjalnego legitymacja
stuzbowgq uznaé nalezy za bezzasadny. Podczas dokonywania aktualizacji wywiadu srodowiskowego
w mieszkaniu skarzgcego obecna byta tylko jego zona, ktdéra znata pracownika socjalnego
z wczesniejszych kontaktow Srodowiskowych. Pracownik socjalny ponadto ma obowigzek okazania
legitymacji stuzbowej na zgdanie osoby lub rodziny. Nalezy zaznaczyé, ze podczas wykonywania
czynnosci stuzbowych przez pracownika socjalnego obecni byli rowniez funkcjonariusze policji.
Komisja Skarg, Wnioskdw i Petycji nie uznata réwniez za zasadny zarzut dotyczacy kwestii
nie okazania skarzgcemu anonimowego zgtoszenia dotyczacego jego rodziny. Zgodnie z przepisami
prawa pracownik socjalny nie miat prawa ujawni¢ zgdanych przez skarzgcego danych, co znajduje
szczegbtowe uzasadnienie w wyjasnieniach pisemnych ztozonych przez pracownika socjalnego,
z powotaniem podstawy prawnej, z ktorej taki zakaz wynika.

Majgc na uwadze powyzsze ustalenia, Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji uznata skarge za
bezzasadna.

Rada Gminy Lichnowy podzielifa stanowiska Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji.
Pouczenie:

Zgodnie z art.239 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego ( t.j.
Dz. U. 22024 r., poz.572) w przypadku, gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostata uznana za
bezzasadng ijej bezzasadno$é wykazano w odpowiedzi na skarge, a Skarzgcy ponowit skarge bez
wskazania nowych okolicznosci — organ witasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymaé swoje
poprzednie stanowisko z odpowiednig adnotacjg — bez zawiadamiania Skarzgcego.
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